SCHEDA PRODOTTO INTEGRATO
Project Manager: Gianna Magrini
Responsabile della gestione del progetto “prodotto integrato” rispettando scadenze ed eventuale budget. Il Project Manager pianifica il progetto, lo coordina e ne monitora l'andamento in modo da raggiungere gli obiettivi prefissati, fungendo da punto di contatto tra la direzione e tutte le parti coinvolte nella sua realizzazione (gruppo co-progettazione)
	CONCEPT
	GESTIONE BADANTI E COLF

	ASPETTATIVA GENERATA
	La famiglia che decide di servirsi della collaborazione di una persona per le attività domestiche o per l’assistenza di una persona cara senza incorrere al rischio di vertenze e spese inutili ha bisogno di essere tutelata regolamentando il rapporto di lavoro in modo corretto.
Trovare sollievo almeno nella gestione burocratica di tutte le pratiche conseguenti a situazioni di invalidità e o di morte di una persona cara.


	DESCRIZIONI COMPONENTI
Gestione adempimenti collaboratore domestico (colf/badanti);
Gestione pratiche previdenziale e assistenziali 
Consulenza e Gestione pratiche successione ereditaria
	Per potere accedere ai prodotti è necessaria la tessera CNA Cittadini, Cna Imprese o CNA Pensionati a seconda dei casi specifici. 
Gestione adempimenti collaboratore domestico (colf/badanti):
Consulenza per la gestione e l’assunzione dei collaboratori domestici (colf e badanti) compreso l’elaborazione delle buste paga, CU e liquidazione dei contributi.
App per invio cedolino paga
Gestione pratiche previdenziale e assistenziali 
Consulenza ed Assistenza per lo svolgimento di pratiche di invalidità, accompagnamento, riconoscimento Legge 104, pensioni di reversibilità e/o pensioni ai superstiti, richiesta dei ratei/eredi
Consulenza e Gestione pratiche successione ereditaria
Servizio di consulenza, redazione e registrazione delle dichiarazioni di successione, volture per riunione si usufrutto, redazione e pubblicazione disposizioni testamentarie.


	TARGET
	Famiglie età variabile 
Sono sempre più frequenti le assunzioni di colf, (donna delle pulizie) e di conseguenza l’età del cittadino al quale il servizio è rivolto, si abbassa, trattandosi spesso di donne che lavorano


	MODELLO DISTRIBUZIONE
	Individuazione Expertise concept con relativa copertura territoriale
Cantoni, Di Virgilio
Patronato
Lauro Scarpi 


	EVENTUALI PARTNERSHIP ESTERNE
	Es. presentazione concept Ordini Professionali Tecnici ecc.; relativa offerta commerciale
Per il servizio successioni:
In alcuni casi sarà necessario dover richiedere le prestazioni di:
Notai per la pubblicazione di testamenti, rinunce all’eredità, e atti di divisione ereditaria.
Tecnici iscritti agli ordini: per eventuali pratiche di aggiornamento catastale per la relazioni tecniche di conformità per gli atti notarili di divisione ereditaria.
Per il servizio Colf e Badanti:
Per l’individuazione del personale idoneo a svolgere la funzione di badante sarebbe opportuno avere una o più convenzioni con agenzie di collocamento specializzate
Potremmo attivare un servizio di “pronto badante” volto proprio ad offrire un servizio a 360° facendo incontrare domanda offerta.


	EVENTUALI PRODOTTI ANCILLARI COLLEGATI
	Convenzioni CNA Cittadini e Convenzioni CNA Pensionati 



